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1 このマニュアルについて  

 このマニュアルは、ＮＥＣ（以下「当社」）がお客様へご提供する電子入札 ASP サービ

スについて、サービスを利用するために必要な手順を示したマニュアルです。 

 

 本マニュアルは、応札者機能を利用する方向けに記載しています。 
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2 準備手順の概要 

 準備手順の概要を示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 必要な機器等の準備 

4 IC カードの準備 

5 IC カードの利用準備 

7 電子入札システムへの接続 

6 文字フォント及びブラウザの追加設定 
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3 必要な機器等の準備 

 はじめに、必要な機器等がそろっているか確認します。 

 電子入札システムを利用するために必要な機器等を以下に示します。 

 

3.1 PC 

 下記以上の仕様の PC をご準備ください。 

OS Windows11 Home/Pro(64bit) 

CPU Core Duo 1.6GHz 同等以上推奨 

メモリ 1.0GB 以上推奨 

HDD 1 ドライブの空きが、1GB 以上の空き容量 

グラフィック

プ ロ セ ッ サ

(GPU) 

WDDM 対応グラフィックプロセッサ 

（VRAM128MB 以上）推奨 

その他 IC カードリーダライタが接続可能なこと 

※利用する認証局により IC カードリーダライタが異なるため、利用

予定の認証局に確認してください。 

 

 

 

 

 

上記は最低ラインです。快適に利用するためには上記よりも上位の環境をご

検討ください。 
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3.2 IC カード等 

 本サービスを利用するためには、IC カードと IC カードリーダ（読み取り装置）が必要で

す。 

 これについては、「4 IC カードの準備」に後述します。 

 

 

3.3 ネットワーク環境 

 お客様の環境が、下記のネットワーク環境であるか確認してください。 

ネットワーク ADSL、FTTH 等推奨 

外部接続 https によってインターネット接続可能なこと。 

※お客様の環境によっては、インターネット接続のための設定や、

情報システム部門等の許可が必要な場合があります。お客様組織の

ネットワーク管理者様にお問い合わせください。 

その他 なし 
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3.4 ソフトウェア 

 本サービスを利用するためには、ブラウザ及び認証局クライアントソフトウェアのイン

ストールが必要です。 

  

3.4.1 ブラウザ 

 本サービスが対応している PC の OS とブラウザの組み合わせは、下表のとおりです。 

 

 OS ブラウザ 

1 Windows11 Home/Pro(64bit) Microsoft Edge 

Google Chrome 

 

 

 

 

 

 

 

 

 なお、ブラウザのバージョンアップを行った場合には、水資源機構 電子入札システム

用に「ポップアップブロックの設定解除」の設定を再度行う必要があります。 

 設定方法は当マニュアル「6.2 ポップアップブロックの設定解除」に記載されています。 

利用される認証局によって、利用可能なブラウザが異なっていますので、利

用予定の認証局にご確認ください。 
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3.4.2 認証局クライアントソフトウェア 

  ご利用の認証局から、「認証局クライアントソフトウェア」（認証局によって呼び名が

異なります）が配布されます。これについては「5.2 ドライバ及び認証局クライアントソ

フトウェアのインストール」で後述します。 

 

3.5 その他 

 本システムでは、発注図書や、資格審査資料などの添付ファイルを閲覧するために、各種

のアプリケーションが必要な場合があります。 

 必要に応じて、対応するアプリケーションを導入してください。 

 

 ＜必要となるアプリケーションの例＞ 

  ・Adobe Reader 

  ・Microsoft Office (Word、Excel など) 
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4 IC カードの準備 

4.1 利用可能な IC カード 

 応札者機能を利用する場合は、以下のいずれかの IC カードをご準備ください。 

  

 認証局会社名 サービス名 及び URL 

1 日本電子認証株式会社 AOSign（アオサイン）サービス 

http://www.ninsho.co.jp/aosign/ 

2 株式会社帝国データバンク TDB 電子認証サービス Type A 

http://www.tdb.co.jp/typeA/ 

3 株式会社トインクス 

（旧 東北インフォメーショ

ンシステムズ株式会社） 

電子入札対応電子証明書発行サービス 

https://www.toinx.net/ebs/info.html 

4 三菱電機インフォメーション

ネットワーク株式会社 

DIACERT PLUS 

http://www.diacert.jp/plus/index.html 

5 NTT ビジネスソリューショ

ンズ株式会社 

（旧 株式会社NTTネオメイ

ト） 

e-Probatio PS2 

https://www.e-probatio.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 IC カード及び IC カードリーダの調達 

 IC カードと IC カードリーダの購入を、認証局に申し込みます。調達には 1 か月程度かか

るため、余裕をもってお申込みください。 

 購入方法は各認証局にお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

IC カードリーダは、認証局によって指定がございます。必ず、利用される認

証局の IC カードリーダをご用意ください。 

この電子入札システムは、電子入札コアシステムを採用しています。 

国土交通省、農林水産省、東京都、大阪府など、電子入札コアシステムを 

採用している電子入札システムでお使いのＩＣカードがある場合は、その

カードをそのままご利用いただけますので、「6.2 ポップアップブロックの

設定解除」に進んでください。 

http://www.ninsho.co.jp/aosign/
http://www.tdb.co.jp/typeA/
https://www.toinx.net/ebs/info.html
http://www.diacert.jp/plus/index.html
https://www.e-probatio.com/
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5 IC カードの利用準備 

 準備した IC カードと IC カードリーダを PC に接続して、利用準備を行います。 

  

 下記では、概要を記載します。 

ご利用の認証局によって手順が異なる場合がありますので、認証局の提供する手順書等

に沿って対応してください。 

 

5.1 IC カードリーダの接続 

 「4 IC カードの準備」で調達した IC カードリーダを PC に接続します。 

 

5.2 ドライバ及び認証局クライアントソフトウェアのインストール 

 IC カードリーダドライバ、IC カードドライバ及び認証局クライアントソフトウェアをイ

ンストールします。 

 

 

 

 

 

 

5.3 「電子入札補助アプリ」のインストール 

 認証局が提供している新方式システムに対応したアプリケーション「電子入札補助アプ

リ」をインストールします。 

 既にインストール済みの場合は、最新版にバージョンアップしてください。 

 詳細は認証局の提供する手順書等をご確認ください。 

  

認証局によって手順及びインストールするソフトウェアが異なります。 

必ず対応する認証局の手順書に沿って対応してください。 
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5.4 許可 URL リストへの登録 

 ご利用の IC カードを発行した認証局から提供されている「環境設定ツール」に、水資源

機構電子入札システムのオリジン URL（※）を登録します。 

 

※電子入札補助アプリがそれぞれの電子入札システムを識別するための URL 

 

 

 

 

 

 

 

各認証局の「環境設定ツール」は以下の通りです。お心当たりがない場合は、各認証局のヘ

ルプデスクにお問い合わせください。 

 

日本電子認証株式会社 ：NDN ご利用ソフト 

株式会社帝国データバンク ：TypeA ご利用ソフト 

三菱電機インフォメーションネットワーク株式会社：DIACERT 電⼦証明書設定ソフト 

NTT ビジネスソリューションズ株式会社（旧 株式会社 NTT ネオメイト）：e-Probatio 

PS2 管理ツール 

株式会社トインクス（旧 東北インフォメーションシステムズ株式会社）：電子入札専用ソ

フト.NET 

 

5.5 IC カード及び IC カードリーダライタの動作確認 

 IC カードリーダに IC カードを挿入し、正常に IC カードが認識されることを確認します。 

 

5.6 PIN 番号の変更 

 「PIN 番号」とは、IC カードのパスワードです。 

 認証局からの IC カード受領時に受け取った PIN 番号は初期設定ですので、認証局等のソ

フトウェアを使って必ず変更してください。 

 

以下の URL を設定に追加します。 

 

独立行政法人水資源機構 電子入札システム 

https://water.efftis.jp 
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6 変換文字制限及びブラウザ等の追加設定 

 電子入札 ASP サービスの利用において各種のエラーを発生させないための設定を行い

ます。 

 

6.1 変換文字制限の設定 

 電子入札 ASP サービスでは、「JIS2004」文字フォントを使うことはできません。こ

のため、変換可能な文字種類を制限するための設定を行います。 

 

1)  画面を全て閉じ、デスクトップを表示します。 

 

 

2) 右下のタスクバーの文字アイコンを右クリックします。 
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3) 表示された小さなメニュー画面から「設定」を押下します。 
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4) 「Microsoft IME」画面が開きます。「全般」を押下してください。 
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5) 「Microsoft IME」の「全般」画面が表示されます。画面を下にスクロールし、

「文字の種類と文字セット」の項目を探します。 

 

 

 

 

画面を少し下に 

スクロールする 
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6) 「変換候補の一覧に含める文字セットを選択する」の項目の中にある「JIS X 

0208 のみ」にチェックを入れます。 

 

 

 

 

 

  

「EUDC の文字の入力を許可する」には絶対にチェックしないでください。 
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7) 右上の「×」を押下して、「Microsoft IME」の「全般」画面を閉じます。これ

で設定は完了です。 
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6.2 ポップアップブロックの設定解除 

 ブラウザの「ポップアップブロック」の影響で、電子入札 ASP サービスが正常に動作し

なくなることがあります。このため、電子入札 ASP サービスではポップアップブロックを

行わせない設定を行います。 

 

6.2.1 Microsoft Edge の場合 

 

1) Microsoft Edge を起動して、画面右上の     を押下し、次に「設定」を

押下します。 

 

 

  



 

17 

 

電子入札 ASP サービス サービス利用準備マニュアル（応札者用） 

©NEC Corporation 

2) 「プライバシー、検索、サービス」を押下します。 

 

 

3) 「サイトのアクセス許可」を押下します。 

 
 

 



 

18 

 

電子入札 ASP サービス サービス利用準備マニュアル（応札者用） 

©NEC Corporation 

4) 「すべてのアクセス許可」を押下します。 

 

 

5) 「ポップアップとリダイレクト」を押下します。 
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6) 「ポップアップの送信とリダイレクトの使用を許可しました」の右側にある「サ

イトの追加」 ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画像のように「ポップアップブロック」が解除されている場合は次の 7)の手順は不要

になります。 

そのまま、8)に進んでください。 
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7) 「サイトの追加」画面が開きます。サイト欄に「https://water.efftis.jp」と入

力して「追加」ボタンを押下します。 

 

 

8) 「ポップアップの送信とリダイレクトの使用を許可しました」欄に、

「https://water.efftis.jp」と表示されたら設定完了です。 

画面右上の×を押下して画面を閉じます。 
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6.2.2 Google Chrome の場合 

 

1) Google Chrome を起動して、画面右上の     を押下し、次に「設定」を

押下します。 
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2) 「設定」画面で、「プライバシーとセキュリティ」を押下します。続けて「サイ

トの設定」を押下します。 

 

3) 「サイトの設定」画面が開きます。画面を少し下にスクロールし「ポップアップ

とリダイレクト」を押下します。 

  

 

 

画面を少し下に 

スクロールする 
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4) 「ポップアップとリダイレクト」画面が表示されます。「ポップアップの送信や

リダイレクトの使用を許可するサイト」の右側にある「追加」ボタンを押下しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

画像のように「サイトがポップアップを送信したりリダイレクトを使用したりできるようにする」

にチェックが入っている場合は次の 5)の手順は不要になります。 

そのまま、6)に進んでください。 
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5) 「サイトの追加」画面が開きます。「サイト」欄に「https://water.efftis.jp」

と入力して、「追加」ボタンを押下します。 

 

 

6) 「ポップアップとリダイレクト」画面の「ポップアップの送信やリダイレクトの

使用を許可するサイト」欄に、「https://water.efftis.jp」と表示されたら設定

完了です。画面右上の×を押下して画面を閉じます。 
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7 電子入札 ASP サービスの利用 

 ここまでの手順で準備が完了したので、電子入札 ASP サービスにアクセスします。 

 

7.1 電子入札 ASP サービスの起動 

1)  ブラウザを起動し、電子入札システムのポータルサイトの URL を、ブラウザ

のアドレスバーに入力して「Enter」キーを押下します。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

電子入札システムのポータルサイトの URL は、以下の通りです。 

 

https://water.efftis.jp/juchusya-water/portal/ 

 

最 後に必ず ス

ラッシュ「/」を

つ けてくだ さ

い。 

 アドレスバーに

URL を入力し

ます。 
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2) ポータルサイトが開きます。左側の「電子入札システム」のボタンを押下してく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 画面が開かなかったりエラーになったりする場合は、以下のことを確認

してください。 

①アドレスは「http://」ではなく「https://」で始まるアドレスです。 

②お使いの PC がインターネットを閲覧可能な PC かどうか確認してくだ

さい。電子入札サービスはインターネットを通してご利用いただくもの

ですので、インターネットにアクセスできることが必要です。 
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3) トップ画面が開きますので、利用する調達機関を選択し、該当の調達区分のリン

クを押下します。（発注機関によって画面が多少異なる場合があります。） 

 

 

 

4) 「利用者登録」のリンク（発注機関によって多少異なる場合があります。）を押

下します。 
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5) 以下の画面が表示され、丸印の部分が時計表示になるまで待ちます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PC の性能によっては、5 分程度の時間がかかる場合があります。操作を行

わずにお待ちください。 
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6) 時計が表示されたら完了です。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

時刻が表示されずに何らかのエラーのマークやメッセージが表示された場

合は、当マニュアルの「5.3「電子入札補助アプリ」のインストール」「5.4

許可 URL リストへの登録」の内容をチェックし、インストールや設定が正

しくされているかを確認してください。 



 

30 

 

電子入札 ASP サービス サービス利用準備マニュアル（応札者用） 

©NEC Corporation 

7.2 利用者登録 

1) 上記で開いた画面の「利用者登録処理」ボタンを押下します。 

 

 

 

2) 利用者登録メニュー画面が表示されますので、「登録」ボタンを押下します。 
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3) 「PIN 番号入力ダイアログ」が表示されますので、IC カードを IC カードリーダ

に挿入した状態で、PIN 番号を入力して、「OK」ボタンを押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 PIN 番号は正確に入力してください。 

認証局にもよりますが、５回程度連続して間違えると、IC カードが使えな

くなってしまいます。 

 

 「担当者」欄は入力しなくて構いません。 

 

「登録」ボタンを押下しても「PIN 番号入力ダイアログ」が表示されない場

合は、当マニュアルの「6.2 ポップアップブロックの設定解除」の内容をチェ

ックし、設定が正しくされているかを確認してください。 
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4) 以降は、「利用者登録操作マニュアル －応札者編－」に沿って、利用者登録を

行ってください。 

 

 

 

 

 

「PIN 番号入力ダイアログ」に PIN 番号を入力後、以下のダイアロ

グが表示される場合があります。 

 

 

 

表示された場合は、当マニュアルの「5.3「電子入札補助アプリ」の

インストール」「5.4 許可 URL リストへの登録」の内容をチェックし、

正しくインストールや、設定がされているかを確認してください。 

また、PIN 番号は正しく入力されているか、IC カードが正しく IC カ

ードリーダに挿入されているか、IC カードリーダの USB コードは正

しく接続されているかを確認してください。 
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7.3 電子入札 ASP サービスへのログイン 

1) 一旦ブラウザをすべて閉じます。 

 

2) 「7.1 電子入札 ASP サービスの起動」と同様にして、電子入札ポータルサイト

を開き、左側の「電子入札システム」のボタンを押下します。 
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3) トップ画面が開くので利用する調達機関を選択し、該当の調達区分のリンクを押

下します。（発注機関によって画面が多少異なる場合があります。） 

 

 

 

4) 「電子入札システム」のリンク（発注機関によって多少異なる場合がありま

す。）を押下します。 
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5) IC カードを IC カードリーダに挿入してください。 

 

6) 電子入札 ASP サービスの各画面の上部にある「電子入札システム」を押下しま

す。 

 

 

7) 「PIN 番号入力ダイアログ」が表示されますので、PIN 番号を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 PIN 番号は正確に入力してください。 

認証局にもよりますが、５回程度連続して間違えると、IC カードが使えな

くなってしまいます。 

 

 「担当者」欄は入力しなくて構いません。 
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8) ログイン後の画面が表示されたら完了です。（発注機関によって画面が多少異な

る場合があります。） 
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7.4 入札情報サービスの起動 

 入札情報サービスについては、指名競争案件の発注情報に添付されているファイルを確

認する機能以外、ログインせずに利用することができます。 

 

1) 「7.1 電子入札 ASP サービスの起動」と同様にして、電子入札ポータルサイト

を開き、左側の「入札情報サービス」のボタンを押下します。 
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2) 入札情報サービスのメニュー画面が開きます。 

 

 

 

7.5 準備完了 

 ここまでできれば準備は完了です。 

 操作方法については「操作マニュアル」を参照してください。 
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8 その他 

 ここでは、電子入札 ASP サービス利用中に各種エラーが発生した場合の対応などについ

て記載します。 

 

8.1 サービス利用に必要な設定 

 電子入札ASPサービスを利用するためには、パソコンやブラウザに各種設定が必要です。

本マニュアルの「6 変換文字制限及びブラウザ等の追加設定」を参照して、すべての設定

を行ってください。 
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8.2 キャッシュのクリア方法 

 なんらかの原因で PC の動作が不安定になっている場合、キャッシュのクリアを行うこ

とで動作が正常な状態に戻る場合があります。 

 以下の手順でブラウザのキャッシュクリアを行ってください。 

 

8.2.1 Microsoft Edge の場合 

 

1) Microsoft Edge を起動して、画面右上の     を押下し、次に「閲覧

データを削除」を押下します。 
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2) 「閲覧データを削除する」画面が開いたら、「すべての期間」を選択し、「今す

ぐクリア」を押下します。 
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3) 「閲覧データを削除する」画面が閉じたら完了です。（少し時間がかかる場合が

あります。） 
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8.2.2 Google Chrome の場合 

 

1) Google Chrome を起動して、画面右上の     を押下し、次に「閲覧

履歴データを削除」を押下します。 
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2) 「閲覧履歴データを削除」画面が表示されたら、「基本設定」のタブで「全期

間」を選択し、「データを削除」ボタンを押下します。 
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3) 「閲覧履歴データを削除」画面が閉じたら完了です。（少し時間がかかる場合が

あります。） 
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8.3 水資源機構電子入札システムからのメールが届かなかった場合の対応 

水資源機構電子入札システムから送付されるメールが、登録したメールアドレスに届か

ない場合があります。 

以下の手順で、登録したメールアドレスと、メールのフィルタリング設定の確認をしてく

ださい。 

 

8.3.1 登録したメールアドレスを確認する 

1) 利用者登録メニューの画面で「変更」を押下します。 

 

利用者登録メニューの画面の表示方法は当マニュアル「7.1 電子入札 ASP サービスの起

動」「7.2 利用者登録」の項目を参照してください。 

 

2) IC カードを IC カードリーダに挿入してください。 

3) 「PIN 番号入力ダイアログ」が表示されますので、PIN 番号を入力します。 
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4) 「利用者変更」画面が表示されますので、代表窓口情報の連絡先メールアドレ

ス（①）と IC カード利用部署情報の連絡先メールアドレス（②）の項目の内容

を確認し、必要に応じて変更を行ってください。 

 

 

登録内容の変更方法は「利用者操作マニュアル ―応札者編―」の「利用者変更」の項目を

参照してください。 

 

 

 

 

② 

 

 

① 
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8.3.2 メールのフィルタリング設定を確認する 

ご利用のメールソフトや、プロバイダのフィルタリング設定を確認して 

ください。 

水資源機構電子入札システムからのメールを受信しないよう、設定されて 

いる場合は「@efftis.jp」のドメインからのメールを受信できる 

ように、設定変更してください。 

 

フィルタリング設定の確認、変更の方法は、ご利用のメールソフトの提供元や 

プロバイダにお問い合せください。 

 


